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หมวดที่ 6  
ระเบียบกำรอยู่อำศัยและกำรพัฒนำชุมชน 

ส่วนที่ 1 กำรให้ควำมรู้ผู้อยู่อำศัย   
เป็นการให้ความรู้ตั้งแต่เร่ิมต้นเมื่อ การเคหะแห่งชาติ (กคช.) เร่ิมมีการส่งมอบ

อาคารให้กับลูกค้าเข้าอยู่อาศัย โดยมีกระบวนการและขั้นตอน คือ 
1.1 จัดกำรปฐมนิเทศ 

งาน วิธีปฏิบัติ 
1.1 จัดการ
ปฐมนิเทศ 
 

     ให้ความรู้กับผู้อยู่อาศัยในวันส่งมอบอาคาร โดยเป็นการจัดกิจกรรม
ร่วมกันระหว่าง ส านักงานเคหะชุมชน กองพัฒนาชุมชน และภาคี
เครือข่ายในท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับ 
     1.1.1 การอยู่อาศัยร่วมกัน ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ของชุมชน (ฉบับ
มาตรฐาน)การจัดตั้งกรรมการชุมชน กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ พรบ.
ควบคุมอาคาร, พรบ.อาคารชุด, พรบ.การเคหะแห่งชาติ (นิติบุคคลชุมชน
การเคหะ) ฯลฯ 
     1.1.2 การให้ความรู้เกี่ยวกับวินัยทางการเงิน เพื่อไม่ให้เกิดหนี้ค้าง
ช าระ จนส่งผลไปถึงการผ่อนช าระค่าเช่าซื้อในแต่ละเดือน แนะน า
ช่องทางการช าระเงิน 
     1.1.3 หน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานถิ่นท่ีจะเข้ามาให้บริการ
กับชุมชน 
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1.2 จัดประชุมคณะกรรมกำร และผู้อยู่อำศัยในชุมชน 
งาน วิธีปฏิบัติ 

1.2 จัดประชุม
คณะกรรมการ 
และผู้อยู่อาศัย
ในชุมชน 

   เป็นการจัดประชุมร่วมกัน ระหว่าง การเคหะแห่งชาติ  (กคช.) 
คณะกรรมการและผู้อยู่อาศัยในชุมชน เพื่อพิจารณาแนวทางในการดูแล 
และพัฒนาชุมชนร่วมกัน โดยเป็นการจัดการร่วมกันระหว่างส านักงาน
เคหะชุมชน คณะกรรมการชุมชนและ   ผู้อยู่อาศัยในชุมชน  ซึ่งในบาง
โอกาสอาจมีการเชิญหน่วยงานท้องถิ่นเข้าร่วมประชุมเพื่อแก้ไขปัญหา
หรือหาแนวทางการพัฒนาชุมชนร่วมกัน 

 

 

ส่วนที่ 2 กำรจัดและรักษำระเบียบกำรอยู่อำศัย 
วิธีปฏิบัติ 

     ส านักงานเคหะชุมชนมีหน้าท่ีในการดูแลและรักษาระเบียบในด้านกายภาพของชุมชน
ให้สะอาดเรียบร้อยอยู่เสมอ โดยต้องดูแลไม่ให้มีการบุกรุกพื้นท่ี ซึ่งเป็นพื้นท่ีส่วนกลางของ
ชุมชน  รวมไปถึงพื้นท่ีจัดประโยชน์ในอนาคตของ การเคหะแห่งชาติ (กคช.) ท่ีอยู่ภายใน
ชุมชน ซึ่งแต่ละ สคล./สคจ. จะต้องจัดให้มีผู้รับผิดชอบโดยเฉพาะในการตรวจสอบพื้นท่ี
เป็นประจ า เพ่ือเป็นการป้องกันและเท่าทันในการเกิดการบุกรุกพื้นท่ีในชุมชน 

ส่วนที่ 3 กำรจัดตั้งกลุ่ม/องค์กรเพื่อกำรพัฒนำชุมชน 
เมื่อ การเคหะแห่งชาติ (กคช.) ส่งมอบอาคารให้กับผู้อยู่อาศัยเข้าอยู่อาศัยแล้ว 

ประมาณ 6 เดือน หรือมีผู้อยู่อาศัยประมาณร้อยละ 40 การเคหะแห่งชาติ (กคช.) จะ
ด าเนินการจัดตั้งองค์กรชุมชนในปัจจุบัน คือ การเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน เพื่อเป็น
ตัวแทนของชุมชนในการประสานงานกับ การเคหะแห่งชาติ (กคช.) และหน่วยงานท้องถิ่น 
รวมไปถึงการร่วมจัดกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน และเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับชุมชน
ในการบริหารจัดการและดูแลชุมชน ภายหลังจาก การเคหะแห่งชาติ (กคช.) ยุติการดูแล
ชุมชน และการให้บริการชุมชนในอนาคต โดยเป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่างส านักงาน
เคหะชุมชน กองพัฒนาชุมชน ในการจัดการเลือกตั้ งตามระเบียบ การเลือกตั้ ง
คณะกรรมการชุมชนของ การเคหะแห่งชาติ (กคช.) 
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รำยกำร/ขั้นตอน  สคล./สคจ.  
เลือกตั้งคณะกรรมกำร
ชุมชน 

1. บรรจุผู้อยู่อาศัยครบ 6 เดือน  หรือมีผู้อยู่อาศัยร้อย
ละ 40 ของผู้อยู่อาศัยท้ังโครงการ 

2. ประสานหน่วยงานท้องถิ่นว่ามีความพร้อมในการ
จัดตั้งคณะกรรมการชุมชนหรือไม่ 

3. จั ดป ระชุ ม ชี้ แ จ งระ เบี ยบ ว่ าด้ วยก าร เลื อกตั้ ง
คณะกรรมการชุมชน  แยกเป็น 2 กรณี  คือ  

กรณีท้องถิ่นมีควำมพร้อม 
 

 
 
 
 
 
                
 

 
กรณีท้องถิ่นไม่พร้อม 

 
 
 
 
 
 

ประสานหน่วยงานท้องถิ่นเพ่ือเลือกตั้ง
คณะกรรมการชุมชนตามระเบียบของ
หน่วยงานท้องถิ่น 

หน่วยงานท้องถิ่นตอบรับด าเนินการเลือก
ตามระเบียบขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

เลือกตั้งคณะกรรมการชุมชนโดยใช้
ระเบียบการเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน
ของ กคช. 

ด าเนินการเลือกตั้งโดยใช้ระเบียบ กคช. 
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ส่วนที่ 4 กำรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้อยู่อำศัย 
วิธีปฏิบัติ 

          เป็นภารกิจหลักท่ีจัดขึ้นร่วมกันระหว่างส านักงานเคหะชุมชน  กองพัฒนาชุมชน   
ผู้อยู่อาศัยในชุมชน  คณะกรรมการชุมชน  และองค์กรภาคีเครือข่าย  ในการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัย  

          โดยจะด าเนินการจัดกิจกรรมหลักในแต่ละปีเพ่ือสร้างความสามัคคี และสร้างการมี
ส่วนร่วมของผู้อยู่อาศัยในชุมชน จ านวน 4 กิจกรรม คือ 
 -  กิจกรรมวันเด็ก 
 -  กิจกรรมวันสงกรานต์  
 -  กิจกรรมวันแม่  12  สิงหาคม 
 -  กิจกรรมวันพ่อ  5  ธันวาคม 
 และในส่วนของกองพัฒนาชุมชน จะส่งเสริมและพัฒนาชุมชนร่วมกับส านักงานเคหะ
ชุมชน โดยการจัดให้มีการอบรม เพื่อส่งเสริมศักยภาพของผู้อยู่อาศัยในชุมชน กองพัฒนา
ชุมชนจะมีการจัดท าแผน การด าเนินงานในแต่ละเดือน และประสานงานกับส านักงาน 
เคหะชุมชน เพ่ือก าหนดรายละเอียดของการอบรมและจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม โดยมีหัวข้อ
การอบรมท่ีส าคัญ เช่น 
           -  การพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน 
           -  การให้ความรู้เร่ือง EM กับชุมชน 
           -  การอบรมอัคคีภัยและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
           -  การอบรมผู้น าชุมชนเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน 
           -  การส่งเสริมและการฝึกอาชีพในชุมชน 
                -  การจัดท าแผนพัฒนาชุมชน 
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4.1 โควิด-19 
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4.2 PM 2.5 
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4.3 คัดแยกขยะจำกต้นทำง 
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ส่วนที่ 5 กำรบริหำรข้อร้องเรียน  

 

 



352 

 

 



353 

 



354 

 

 



355 

 

 



356 

 

 

 
 



357 

 

 



358 

 

 

 
 



359 

 

 
 



360 

 

 
 



361 

 

 
 



362 

 


